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MISSAO

A missdo da ICV BRASIL € desenvolver servicos de inspecdo, certificacédo,
validacao/verificacdo e treinamento, incorporando o maximo de tecnologia atualizada, para
proporcionar satisfacdo e seguranca as partes interessadas.

VISAO

Ser a melhor empresa prestadora de servi¢os, do ponto de vista da qualidade dos servicos.

CRENCAS E VALORES

Acreditar no desenvolvimento humano, com transparéncia, ética, competéncia e
integridade.

POLITICA DE GESTAO INTEGRADA

% Capacitar, motivar e avaliar sistematicamente os colaboradores internos e externos para
obter o aperfeicoamento permanente da equipe de trabalho;

% Aperfeicoar processos, agregando inovagao e tecnologia, contribuindo para a evolucao
e, consequentemente, para o aumento do desempenho do Sistema de Gestao Integrada,
considerando as Unidade de Negécios Certificacdo, Inspecao, Validacéo/Verificacéo,
Treinamento e Programas;

% Buscar a satisfacdo do cliente tendo como referéncia o atendimento aos requisitos
regulamentares e estatutarios, garantindo a qualidade dos servicos prestados;

% Atender os requisitos legais aplicaveis e demais requisitos subscritos pela ICV BRASIL
e por seus clientes, que impactem no Sistema de Gestdo do Meio Ambiente; da
Seguranca e Saude Ocupacional; e no Sistema de Gestdo Antissuborno;

% Atuar em favor do meio ambiente, considerando a natureza das atividades da ICV
BRASIL; de seus impactos ambientais e de seu campo de atuacdo e influéncia,
melhorando a prevencdo da poluicdo e dos incidentes que possam ocasionar danos
ambientais;
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% A ICV BRASIL se compromete a permitir a consulta e a participacao de trabalhadores e,
guando existirem, dos representantes de trabalhadores no Sistema de Seguranca e
Saude Ocupacional;

% A ICV BRASIL se compromete a eliminar os perigos e reduzir os riscos de Seguranga e
Saude Ocupacional proporcionando condi¢des de trabalho seguras e saudaveis, atuando
na prevencao de lesdes e problemas de saude relacionados ao trabalho;

% A ICV BRASIL proibe o pagamento e o recebimento de suborno e qualquer pratica que
se entenda como suborno em sua prestacao de servigos;

% A ICV BRASIL encoraja seus colaboradores no levantamento de preocupacdes
antissuborno relatadas com base na boa fé ou em uma razodvel convic¢do. Os relatos
serao investigados, tratados e o denunciante de boa fé ndo sofrera qualquer represalia;

% A ICV BRASIL garante que a funcdo de compliance e antissuborno possui total
independéncia e autoridade para fazer cumprir as politicas e procedimentos do Sistema
de Gestéo Antissuborno, assim como acesso direto e imediato a Alta Direcao;

% O nao cumprimento da Politica Antissuborno e dos requisitos do Sistema de Gestao
Antissuborno acarretara a aplicacdo de sancfes disciplinares e/ou contratuais, como:
demisséo, rescisdo contratual e dendncia as autoridades competentes.

Praticar a melhoria continua da gestdo da qualidade, do meio ambiente, da seguranca e
saude no trabalho e do Sistema de Gestdo Antissuborno, mantendo o compromisso com a
Missao, Viséo e Crenca e Valores da ICV BRASIL.

Sao Paulo, 04 de junho de 2024
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