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. OBJETIVO

Completar a RGCS-01 - Regra Geral de Certificagao de Sistemas, com especificidades para Certificagao
RPPS.

Estabelecer os critérios para o Programa de Certificagao Institucional e Modernizagdo da Gestao dos
Regimes Proprios de Previdéncia Social dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Portaria MPS
N° 185/2015, alterada pela Portaria MF N 577/2017 e aprovada Portaria SPREV N° 3/2018, de
30/04/2019).

2.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

MANUAL DO PRO-GESTAO RPPS.

ABNT NBR ISO 9001 - Sistemas de Gestao da Qualidade - Requisitos

ABNT NBR ISO/IEC 17000 - Avaliacao da Conformidade - Vocabulario e principios gerais
ABNT NBR ISO/IEC 17021 - Avaliagdo da conformidade - Requisitos para organismos que fornecem
auditoria e certificagéo de sistemas de gestéo.

MQ.002-15 - Manual da Qualidade Certificagao.

RGCS-01 - Regra Geral de Certificagao de Sistemas.

PICE.O2 - Processos de Certificacao de Sistema de Gestao.

PICE.O5 - Qualificagao de Auditores e Gestores de Certificagao.

PICE.10 - Auditorias Remotas.

PIQU.06 - Processos da Qualidade.

TERMOS e DEFINIGOES

Para fins deste procedimento, sdo utilizadas os termos e definicbes abaixo, complementadas pelas
definicbes apresentadas nos documentos complementares especificados no item 2.

o Certificagao: Processo formal de avaliagao realizado por entidade certificadora credenciada para

verificar se o RPPS atende aos requisitos e as boas praticas de gestao estabelecidos pelo Pro-Gestao
RPPS, conforme o nivel de aderéncia pretendido. A certificagdo comprova a conformidade da gestéao
previdenciaria e possui validade de trés anos.

o Auditoria de Certificagao: Avaliacdo conduzida por entidade certificadora credenciada com o

objetivo de verificar a conformidade dos processos, procedimentos, documentos e evidéncias do
RPPS em relacdo aos requisitos estabelecidos pelo Pro-Gestao RPPS, servindo de base para a
concessao, renovacgao ou mudanga de nivel da certificagao.

e Acoes do Pro-Gestao: Conjunto de requisitos e praticas de gestao distribuidos nas dimensdes de

Controles Internos, Governanga Corporativa e Educagéo Previdenciaria, cujo atendimento € avaliado
para obtencao e manutencao da certificagao institucional em cada nivel de aderéncia.

o Entidade Certificadora: Organizacdo credenciada pela Secretaria de Regime Proprio e

Complementar (SRPC) para realizar auditorias de certificacdo e supervisao, avaliar a conformidade
dos RPPS com os requisitos do Pro-Gestao RPPS e emitir os respectivos certificados institucionais.

e CADPREV: Sistema de Informagdes dos Regimes Publicos de Previdéncia Social utilizado para

formalizagdo da adesdo ao Pré-Gestdo RPPS, registro das auditorias, envio dos certificados,
homologagéao das certificagdes e acompanhamento das informagdes relativas ao Programa.

¢ Comissao do Pro-Gestao: Comissdo de Credenciamento e Avaliacdo do Pro-Gestdao RPPS

responsavel pela gestdo compartilhada do Programa, pelo credenciamento e acompanhamento das
entidades certificadoras, analise de recursos administrativos e aperfeicoamento das diretrizes do
Programa.
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e Auditor Lider: Profissional designado pela entidade certificadora para planejar, coordenar e conduzir
a auditoria de certificacdo ou supervisao, coordenando a equipe auditora, analisando as evidéncias
objetivas e emitindo o relatério técnico conclusivo sobre a conformidade do RPPS.

e Auditoria de Supervisao: Auditoria realizada durante o periodo de validade da certificagdo com a
finalidade de verificar a manutengdo dos requisitos, controles e boas praticas anteriormente
certificadas, assegurando a continuidade da conformidade do RPPS com o nivel de aderéncia obtido.

¢ Procedimento para Certificagao: Conjunto de etapas estabelecidas pelo Pro-Gestao RPPS para
obtengcdo da certificagdo institucional, compreendendo adesdao ao Programa, diagnodstico
organizacional, elaboracao do plano de trabalho, implementagéo das agdes, contratagcado da entidade
certificadora, realizacdo da auditoria e emissao da certificagao.

¢ Manutengao da Certificagao: Processo continuo de monitoramento dos processos, atividades e
controles internos do RPPS destinado a assegurar o atendimento permanente dos requisitos
correspondentes ao nivel certificado, incluindo a realizagao das auditorias de supervisao e das acoes
corretivas necessarias.

¢ Mudancga de Nivel (upgrade): Processo pelo qual o RPPS solicita certificagdo em nivel de aderéncia
superior ao anteriormente obtido, mediante comprovagédo do atendimento aos requisitos adicionais
previstos no Manual do Pro-Gestao RPPS. A nova certificagao reinicia o prazo de validade de trés
anos.

e Comité de Imparcialidade: Org3o integrante da estrutura de governanga da entidade certificadora
responsavel por assegurar a independéncia, imparcialidade, isencdo e transparéncia das decisdes
relativas as auditorias e certificagdes, prevenindo conflitos de interesse e garantindo a credibilidade
do processo de certificagao.

e Certificado do Pro-Gestao: Documento oficial emitido pela entidade certificadora credenciada que
atesta que o RPPS atende aos requisitos do Pro-Gestdao RPPS em determinado nivel de aderéncia,
apos a realizacao da auditoria de certificagéo, sendo posteriormente registrado e homologado no
CADPREV pela SRPC.

3. CERTIFICAGAO RPPS

A certificacdo € um processo de reconhecimento da exceléncia e das boas praticas de gestao, destinada
a atestar a qualidade e a funcionalidade de produtos, servigos, processos produtivos, gestdo ambiental,
dentre outros. E a avaliagdo, por entidade externa credenciada, do sistema de gestéo de uma organizagéo
€ o0 reconhecimento de que esta de acordo com determinadas normas de referéncia.

A certificacdo serve para declarar explicitamente que determinada situacdo é verdadeira e deve ser
formal, feita segundo procedimentos padronizados e documentados, devendo ser reavaliada e renovada
periodicamente.

O processo de certificagdo proporciona beneficios internos e externos a organizagao. Externamente, ela
pode obter maior credibilidade e aceitacdo perante outras organizagdes com as quais se relaciona.
Internamente, obter um certificado de conformidade ajuda a conhecer, organizar e melhorar os processos
da instituicao, evitar o retrabalho, reduzir custos e alcangar maior eficiéncia e racionalizagdo. O gestor
consegue ter uma visdo abrangente dos processos e de como eles contribuem para os resultados
pretendidos.

4. TEMPORALIDADE
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A certificagao tera validade de 03 (trés) anos, devendo ser renovada ao final desse periodo. Se durante
a sua vigéncia o RPPS obtiver a alteragao para um nivel superior da certificagao, esta sera considerada
como nova certificagdo para fins de contagem do prazo de validade.

A entidade certificadora emitira o Termo de Concessao da Certificacao Institucional (Anexo 3 Manual Pro-
Gestao) e divulgara relacao dos RPPS por ela certificados, que sera também publicada pela Secretaria
de Previdéncia, no endereco eletrénico da Secretaria na Internet.

5. PROCEDIMENTO PARA CERTIFICAGAO RPPS

Conforme mencionado no Manual Pro-Gestéo, a certificagdo € um processo no qual uma entidade avalia
se a organizag&o ou empresa observa determinados padrdes de execucéo de processos ou se a produgao
de produtos ou servigos atende a normas técnicas predefinidas. A avaliagdo para sua concessao ocorre
por meio da auditoria de certificagdo dos processos produtivos ou de gestdo e, sendo constatada a
conformidade com as diretrizes do programa, a organizagdo passa a ser considerada certificada por
determinado prazo.

A certificacdo no dmbito do Pré-Gestdo RPPS permitira atestar que um determinado RPPS que tenha
aderido ao programa conseguiu implementar boas praticas de gestdo previdenciaria, alcangando os
objetivos de melhoria do controle de seus ativos e passivos e aumento da transparéncia no
relacionamento com os segurados e a sociedade.

Durante o prazo de validade de 3 (trés) anos da certificagao institucional, cabera ao préprio RPPS realizar
0 monitoramento permanente de seus processos e atividades, buscando garantir que estes continuem
cumprindo os requisitos minimos estabelecidos em cada uma das agbes nas dimensdes de Controles
Internos, Governanga Corporativa e Educagao Previdenciaria, para a manutencao e evolugao das boas
praticas de gest&o alcangadas.

Para a auditoria de certificacdo a entidade certificadora devera atender o tempo minimo de auditoria
presencial, conforme nivel de aderéncia pretendido pelo RPPS, sendo de 2 (dois) dias para os Niveis | e
II; e 3 (trés) dias para os Niveis Ill e IV. Entretanto, apenas nos casos de renovacgao da certificagao ou
mudanca de nivel, em caso de contratagido de pré-auditoria de certificagdo, o tempo minimo de auditoria
presencial anterior podera ser reduzido em 1 (um) dia, ou seja, para os Niveis | e Il, o tempo minimo
presencial podera ser de 1 (um) dia e, para os Niveis lll e IV, o tempo minimo presencial podera ser de 2
(dois) dias. Na hipétese de contratagéo dos servigos de pré-auditoria de certificagdo, o tempo minimo
presencial da auditoria de certificacdo devera ser realizada pelo mesmo auditor anteriormente
responsavel pela pré-auditoria de certificagao.

Observagao: A pré-auditoria de certificagdo e a auditoria de supervisdo ndo sao obrigatorias, exceto a
auditoria de supervisdo em caso de certificagdo nos Niveis Il e IV, sendo que, a partir de 2026, devera
haver supervisdo também para os niveis | e Il, conforme item 2.3.2 do Manual do Pro-Gestao

Sera obrigatoria a realizagao de auditoria de supervisao para todos os niveis. Essa auditoria devera ser
realizada, com tempo minimo presencial de 2 (dois) dias, nos 2 (dois) anos seguintes a obtencao da
certificagao ou sua renovagao.

Nas situagdes de contratagdo de auditoria de supervisdo, sendo evidenciado em seu relatério o efetivo
ateste da conformidade das ac¢des atendidas na auditoria de certificagcdo anterior, a auditoria de
renovacao da certificagdo para o mesmo nivel podera, a critério da entidade certificadora, ter seu escopo
reduzido para a verificagdo da conformidade das demais agdes nao atendidas, além da verificagao se os
servidores/colaboradores tém conhecimento sobre os processos de trabalho objeto do ateste.
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A certificagao ou a renovagao da certificagdo em determinado nivel sera atingida se o ente e o RPPS
demonstrarem a entidade certificadora que atingiu esse nivel em todas as 24 (vinte e quatro) acdes
avaliadas. Sendo atingidos diferentes niveis de aderéncia nas acoes, a certificacao sera determinada pelo
nivel mais simples dentre aqueles atingidos.

Todas as agdes precisam estar devidamente implantadas ou implementadas no momento da auditoria de
certificagao para que sejam verificadas e certificadas.

No entanto, conforme o Manual do Programa Pr6-Gestdo, com o objetivo de incentivar novas adesdes e
certificagcdes no Programa, conforme o Manual versao 4.1, a certificagao podera ser obtida se atendidos
cumulativamente os seguintes critérios:

Nivel |: sera exigido o atingimento de, pelo menos, 18 acgdes;
Nivel II: sera exigido o atingimento de, pelo menos, 20 acdes;
Nivel lll: sera exigido o atingimento de, pelo menos, 22 acdes;
Nivel IV: sera exigido o atingimento de 24 acgdes.

Sendo atingidos diferentes niveis de aderéncia nas agdes, a certificagao sera determinada pelo nivel mais
simples dentre aqueles atingidos.

Observacéao: Assim, por exemplo, se um RPPS atingiu o Nivel | em 17 (dezessete) agbes, mas ndo atingiu
nenhum nivel em 1 (uma), ele ndo obtera a certificagdo. Se outro RPPS atingiu o Nivel IV em 3 (trés)
acoes, Nivel lll em 6 (seis) agdes, o Nivel Il em 13 (treze) agdes e o Nivel | em 2 (duas) agdes, ele obtera
a certificacao no Nivel .

Para todos os niveis deverao ser atingidas as agbes essenciais: na Dimensao de Controles Internos; na
Dimensao de Governanca Corporativa € na Dimensao de Educagao Previdenciaria, conforme o quadro
abaixo, disposto na pagina 12, do Manual do Pro-Gestao. O cumprimento das 13 (treze) acbes essenciais
previstas no item 2.2.3. continua sendo obrigatorio.

Controles Internos

Governanga Corporativa

Educagdo Previdenciaria

Mapeamento das Atividades das Areas de
Atuacdo do RPPS

Relatério de Governanga
Corporativa

Acdes de Diélogo
Segurados e a Sociedade

com

0os

Manualizagdo das Atividades das Areas de
Atuacdo do RPPS

Planejamento

Certificagdo dos Dirigentes, Membros dos
Conselhos Deliberativo e Fiscal, do Responsavel
pela Gestdo das aplicagdes dos Recursos e
Membros do Comité de Investimentos

Relatério de Gestédo Atuarial

Estrutura de Controle Interno

Politica de Investimentos

Gestdo e Controle da Base de Dados Cadastrais
dos Servidores Publicos, Aposentados e|Comité de Investimentos
Pensionistas

Transparéncia
Diretoria Executiva

Caso o0 RPPS se enquadre no art. 280 da Portaria MTP n° 1.467/2022, a acao “Comité de Investimentos”
fica dispensada.

Posteriormente, o RPPS podera obter, junto a entidade certificadora, a certificagdo em nivel mais elevado,
desde que comprove a evolugdo no cumprimento das agdes para o nivel desejado, e observado o disposto
no item 2.3.2 deste Manual.

Durante a vigéncia da certificagdo o RPPS devera executar procedimentos periddicos de autoavaliagao,
com o objetivo de assegurar a manutencédo do cumprimento das agdes correspondentes ao nivel em que
foi certificado, evitando retrocessos na gestao e dificuldades na posterior renovagao da certificagéo.
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5.1. Regra de Transigao: Item 2.2.3 Manual do Pré-Gestao versao 4.1

Considerando a entrada em vigor da Resolugdo CMN n° 5.272, de 18 de dezembro de 2025,
especialmente seu § 3° do art. 6°, que estabelece que os ativos e seus respectivos limites de aplicagao
serao diferenciados para os RPPS que comprovarem a adogao de boas praticas de governanga na gestao
previdenciaria, atestadas conforme os diferentes niveis de aderéncia ao Pro-Gestdao RPPS e com o
objetivo de incentivar novas adesdes e certificacdes no Programa, a certificagcdo podera ser obtida se
atendidos os seguintes critérios de acordo com a nota obtida na dimensao “Gestao e Transparéncia” do
indice de Situacido Previdenciaria — ISP de que trata o art. 238 da Portaria MTP n° 1.467/2022:

a) O RPPS que obtiver nota “A” precisara comprovar o atendimento de 15 (quinze) agbes para o nivel
I, 17 (dezessete) agdes para o nivel I, 19 (dezenove) agdes para o nivel lll e 23 (vinte e trés) acdes
para o nivel V.

b) O RPPS que obtiver nota “B” precisara comprovar o atendimento de 16 (dezesseis) agbes para o
nivel |, 18 (dezoito) agdes para o nivel Il, 20 (vinte) agdes para o nivel lll e 23 (vinte e trés) acdes
para o nivel IV.

A auditoria de conformidade para fins de certificacéo institucional em qualquer dos niveis (LILIII e V)
devera contemplar pelo menos uma fase presencial.

A presente regra de transigéo tem validade por 1 (um) ano contado a partir da entrada em vigor desta
versdo do Manual e é valida apenas como primeira certificagdo no programa ou para upgrade de nivel
uma unica vez.

5.2. Recursos e Apelagées

A emissao do relatério final da auditoria inicial ou de supervisdo devera conter a manifestacdo do
representante legal da Unidade Gestora do RPPS, que podera expressar concordancia ou discordancia
em relagéo ao parecer emitido.

Na hipétese de discordancia, a certificadora devera comunicar imediatamente a Comissao do Pro-Gestéo
RPPS a intencao do RPPS de interpor recurso.

O representante legal da Unidade Gestora tera o prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da
conclusdo da auditoria, para apresentar recurso a Comissdo do Pré-Gestao RPPS, limitado aos itens
apontados pelo auditor como nao conformes. Decorrido esse prazo sem a interposicdo do recurso,
ocorrera a preclusao do respectivo direito.

Recebido o recurso, a Comissao do Pro-Gestdo RPPS devera aprecia-lo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da data de seu recebimento, comunicando sua decisdo tanto a certificadora
quanto ao RPPS recorrente.

Até a decisdo definitiva da Comissao do Pré-Gestdao RPPS, permanecera valido o status de certificagao
anteriormente vigente, sem qualquer alteragdo decorrente da auditoria objeto do recurso.

O recurso devera ser encaminhado, Unica e exclusivamente, para o correio eletrénico
progestao.rpps@previdencia.gov.br.

Da decisido da Comissao do Pro-Gestdo RPPS nio cabera novo recurso.
6. MANUTENCAO E RENOVAGAO DA CERTIFICACAO

Durante o prazo de validade de 3 (trés) anos da certificagao institucional, cabera ao préprio RPPS realizar
0 monitoramento permanente de seus processos e atividades, buscando garantir que estes continuem
cumprindo os requisitos minimos estabelecidos em cada uma das agbes nas dimensdes de Controles
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Internos, Governancga Corporativa e Educagao Previdenciaria, para a manutengao e evolugao das boas
praticas de gest&o alcangadas.

Sera obrigatoria a realizagcao de auditoria de supervisdo para todos os niveis, nos 2 (dois) anos seguintes
a obtencgao da certificacdo ou sua renovacgao, sendo que:

a) Niveis | e Il: a supervisdo sera apenas documental, de forma remota, focando nas 13 (treze) agdes
obrigatérias previstas no item 2.2.3 deste manual,

b) Niveis lll e IV: devera ser realizada com tempo minimo presencial de 2 (dois) dias, focando em todas
as agoes desses niveis.

Neste sentido, torna-se obrigatdria que a supervisdo a ser realizada pela entidade certificadora esteja
prevista no Termo de Referéncia quando da contratagao.

7. FLUXO DO PROCESSO DE CERTIFICAGAO

i Fluxo da Certificacao do Pro-Gestao

Aprovacao e envio de
Certificado para SPREV
por meio do CADPREV

Auditoria de
Certificacao

Contracao da
Entidade
Certificadora

®

Avaliacao da imparcialidade
pela Comissao de
Imparcialidade ICV

Realizacao da
Pre-Auditoria

RPPS
Certificado

8. CONTROLE DE ALTERAGOES

Revisdo | Modificagao Data Responsavel

00 Emissao Inicial 05/06/2023 | Rogéria Cutolo

Mudanca no titulo do documento para CRCS-RPPS.01 - 23/11/2023

01 Complemento da Regra Certificacio PRO-GESTAO RPPS

Rogéria Cutolo

Uira Alcides Gomes
bz Adequacédo ao Manual Pré - Gestao verséao 4.1 el Rosa




